J_S SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Surdirulebilir bir dinya icin;

e Misafirlerimizden, ¢alisanlarimizdan ve diger paydaslarimizdan gelen oneriler ve sikayetlerin degerlendirilmesi,
¢O6ziime kavusturulmasi ve geri bildirilmesine 6nem veririz.

e Sirdurilebilirlik anlayisi dogrultusunda, calisanlarimizi bilinglendirmek, gelisimine katkida bulunmak amaciyla
egitimlerimizi yapar ve her asamada aktif rol almalarini saglariz.

e Tum faaliyetlerimizde yasalara ve mevzuatlara uyariz.

GEVRE KORUMA VE ATIK YONETIMIi POLITIKAMIZ

e Yasal diizenlemeler gergevesinde faaliyetlerimizin ¢evre etki ve boyutunu degerlendirir ve etkimizin en
aza indirilmesi i¢in ¢alismalar yapariz.

e Atiklarimizi kaynaginda azaltmak igin satin alma asamasinda degerlendirme yapariz.

e Atiklarimizi gruplarina ve tehlike siniflarina gére en etkin sekilde ayiririz. Atiklarimizi sinifina uygun
lisansli firmalara teslim ederiz.

e Atik miktarini azaltmayi hedefleriz.

e Tehlikeli maddeler ve kimyasallari yalnizca ihtiyac durumunda ve gerektigi kadar kullaniriz.

o Atik ayrnisimi, sifir atik vb. konularda personellerimize egitimler verir, bu konularda etkinlikler diizenleyerek
misafirlerimizin farkindaligini saglariz.

e Dogal kaynaklarimizin etkin kullanimi igin gerekli altyapi calismalarini yapar ve diizenli takip ederek azaltmay
amaclariz.

e Misafirlerimizin ve ¢alisanlarimizin, dogal kaynaklarimizi bilingli sekilde kullanmasi konusunda farkindalik
yaratiriz.

KULTUREL FARKINDALIK POLITIKAMIZ

o  Misafirlerimizin, bolgemizde bulunan dogal ve kiiltlirel miraslara, yoresel tiriin ve hizmetlere ulasabilmesi icin
tanitim ve etkinlikler gerceklestiririz.

e Yerel kultlr, gelenek ve goreneklere sahip ¢ikilmasini saglar; goris, etnik kéken, inang ve savunmasiz
gruplar ile ilgili ayrimci faaliyetlere izin vermeyiz. Gerek turistik amacli gerekse ¢alismak icin gelen
ziyaretcilerin, farkh kiltdrleri ile bolgesel gelisime katki sunduklarini, misafirperverlik gosterilmesi
gerektigini biliriz.

e Faaliyetlerimiz kapsaminda yerel 6zelliklerin, hassasiyetlerin ve yore halkinin ihtiyacglarinin dikkate
alinmasi igin gériismeler yapar, iletisim kanalini agik tutariz.

e Yore halkiile birlikte yardimlasma, tarihi ve kilttrel varhklari koruma adina ¢alismalar yapar, dogal
dokunun korunmasina destek oluruz.

e Tum paydaslarimiza bolgenin yemek, aktivite, kiltlr ve geleneklerinin tanitilmasinda destek verir,
(dini-kaltiirel mekanlar, dogal zenginlikler, biyogesitlilik vb.) personellerimize egitim verir,
misafirlerimize bilgilendirmelerde bulunuruz.

e Bulundugumuz cografyayi ve yerel toplumu iyi tanir, tarihi degerler ve geleneklerine saygi gosterir;
ekonomik, sosyal, kiltirel gelisimine katkida bulunuruz.

e Toplumun ve yerel paydaslarin sosyal ve ekonomik kalkinmasina, yerel istihdama katki saglayacak toplumsal
projeleri gelistirir/katki saglariz.

iNSAN HAKLARI POLITIKAMIZ

e  Birbirimizin gorislerine saygili davraniriz.

o Acik, esit firsatlar sunan, seffaf, adil, ¢alisan katilimina agik hareket ederiz.

e Cinsiyet, dil, irk, yas, sosyo-ekonomik durum, egitim durumu, etnik kéken, dini inang vb. gibi konulardan dogan
ayrimciliga karsiyiz.

e Sundugumuz sosyal haklar, yan haklar ve édillerden tiim ¢alisanlarimizin esit sekilde yararlanmasini saglariz.
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SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

SATIN ALMA POLIiTIKAMIZ

Otelimize aldigimiz malzemelerde “geri donlisim” ve “cevre dostu” etiketi olanlari tercih ederek dogay!
korumaya katkida bulunuruz.

Yerel tedarikcilerden triin/mal tedariki saglayarak bélge ekonomisine katkida bulunur, karbon ayak
izimizi azaltmaya ¢alisiriz. Yerel tedarikgilerimizin oranini takip ederek siirekli artirmayi hedefleriz.
Ozellikle nesli tiikenmekte olan tiirlerin satin alimi yapilmaz, sadece yasal cergevede satin alinmasina izin verilen
aranlerin alimi yapilmaktadir (kota, avlanma mevsimine uygun torik, orkinos vb.)

ERISILEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Ozel gereksinime ihtiyac duyan bireylerin (engelliler, cocuklar vb.) iriin ve hizmetlerimize erisimi icin kolayliklar
diisinerek faaliyetlerimizi gerceklestiririz.

Tesisimizde 6zel korunmaya ihtiyaci olan misafir ve calisanlarimizin higbir sekilde zarar gérmeyecegi, tim
sorunlarinin rahatlikla iletilebilecegi ve ¢6ziilebilecegi ortami saglariz

Surdirulebilirlik yonetim sistemimizde uygulama ve hedeflerimizi strekli izler, 6lger ve gerekli oldugunda
dizeltici faaliyetlerimizi baslatir, planlar ve sonuglandiririz.

Ozel gereksinimi, fiziksel hassasiyetleri ve zorluklari olan tiim misafirlerimiz, personel ve ziyaretgilerimiz igin
erisilebilirlik, saglik ve glivenlik standartlarini Gnemsiyor ve tatillerini gegirdikleri veya calistiklari ortamlari bu
standartlar dogrultusunda diizenliyoruz.

iSTIHDAM POLITIKAMIZ

Yerel halktan istihdam saglayarak bolge kalkinmasina katkida bulunuruz.

Personellerimize adil ve huzurlu is ortami, higbir ayrimciligin yapilmadig, firsat esitliginin saglandigi ortami
olusturmak prensibimizdir.

Personellerimizi dinler, fikirlerin 6zglirce beyan edilebildigi, ¢6ziime odaklanan, diyalogun gelistirildigi
bir iletisim modeli uygulariz.

KADIN HAKLARI VE ESITLIK POLITIKAMIZ

Cinsiyet farki gozetmeksizin tim c¢alisanlarimizin saglik, gtivenlik ve refahlarini saglariz.

Kadinlarin is gliciine katilimini tim departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.

Cinsiyet ayrimi yapmadan «esit ise esit tcret» politikasi ile hareket ederiz.

Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi igin gerekli ortami saglariz.

is - aile yasam dengesini koruyan ¢alisma ortami saglariz.

Kadinlarin yonetim kademelerinde olmalari igin esit firsatlar sunariz.

Tim personellerimizin kendilerini rahatlikla ifade edebilmesi icin iletisim kanallari ¢esitlendirilmistir ve aktif
olarak kullanilmaktadir (sikdyet web kanali / sikdyet kutusu / rehber ybnetici). Ayrica, gerektigi durumlarda aile
ve sosyal politika bakanliginin sosyal destek hattindan yararlanilir.

Politikalarimizda belirttigimiz tiim konularda paydaslarimizi da bilgilendirerek dahil olmalarini saglariz.

UST YONETIM
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